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Zasada podstawowa

Na stronie nalezy wprost wskazac¢, czy opinie sa weryfikowane i jak. Oznaczenia ,potwierdzony zakup” / ,opinia
zweryfikowana” wolno uzywac tylko po rzeczywistej weryfikacji. Opinie negatywne nie mogga by¢ usuwane wytgcznie
dlatego, ze sg niekorzystne dla marki.

§ 1. Administrator opinii

ALINA BABINSKA DIETETYK KLINICZNY DORADZTWO ZYWIENIOWE & FITNESS
NIP: 7481545827

Adres prowadzenia dziatalnosci: ul. Henryka Sienkiewicza 1, 48-100 Gtubczyce
Telefon: 663 959 184

E-mail: doradztwo.babinska@gmail.com

wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), organ prowadzacy rejestr:
MINISTER ROZWOQOJU.

dalej: ,Administrator”.
§ 2. Zrédta opinii
Opinie moga pochodzi¢ od klientéw Sklepu, os6b korzystajacych z ustug Administratora, oséb zaproszonych do

wystawienia opinii po zakupie lub wykonaniu ustugi oraz - jezeli zostang odpowiednio opisane - z zewnetrznych
serwisow opinii.

§ 3. Weryfikacja autentycznosci

1. Administrator moze weryfikowac, czy opinia pochodzi od osoby, ktdra rzeczywiscie nabyta dany Produkt lub
skorzystata z danej Ustugi.

2. Weryfikacja moze polegac na:

e wystaniu zaproszenia do wystawienia opinii na adres e-mail uzyty przy zakupie;

e zastosowaniu indywidualnego linku po zakupie;

e porownaniu adresu e-mail autora z danymi zaméwienia;

e sprawdzeniu numeru zamdéwienia lub danych ustugi;

e innym proporcjonalnym sposobie pozwalajacym potwierdzi¢ zakup lub rzeczywiste korzystanie z ustugi.
3. Oznaczenie ,opinia zweryfikowana”, ,potwierdzony zakup” lub réwnowazne moze by¢ uzyte wytgcznie po
przeprowadzeniu rzeczywistej weryfikacji.

4. Opinie pochodzace z zewnetrznych zrodet, ktérych transakciji Administrator nie zweryfikowat, powinny mie¢
widoczne oznaczenie zrédta i nie powinny by¢ przedstawiane jako potwierdzony zakup.

§ 4. Publikacja i moderacja

1. Administrator moze publikowac¢ opinie pozytywne, neutralne i negatywne. Negatywny charakter opinii nie jest
podstawa jej usuniecia.
2. Administrator nie kupuje fatszywych opinii, nie zleca ich tworzenia i nie manipuluje Srednig ocen poprzez
publikowanie wytgcznie opinii pozytywnych.
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3. Administrator moze odméwic publikacji lub usunag¢ tres¢, ktéra jest bezprawna, zawiera grozby, wyzwiska,
spam, reklame innych podmiotéw, dane osdb trzecich bez podstawy, narusza prawa autorskie, nie dotyczy
produktu/ustugi, jest oczywiscie fikcyjna albo zostata opublikowana wielokrotnie w identycznej formie.

4. Jezeli opinia jest skracana ze wzgleddw technicznych, jej sens nie moze by¢ zmieniony. Dopuszczalne jest
usuniecie danych osobowych lub szczegétéw zdrowotnych w celu ochrony prywatnosci, o ile nie zmienia to
istoty opinii.

§ 5. Opinie zawierajace informacje o zdrowiu

1. Ze wzgledu na tematyke dziatalno$ci opinia moze ujawnia¢ informacje o zdrowiu, wynikach badan, masie
ciata lub diagnozie. Takie informacje sg szczegdlnie chronionymi danymi osobowymi.

2. Domysinie Administrator powinien publikowa¢ opinie w spos6b ograniczajacy identyfikacje autora, np. pod
imieniem i pierwszg literg nazwiska, inicjatami albo anonimowo.

3. Jezeli opinia zawierajgca dane zdrowotne ma by¢ opublikowana w sposéb umozliwiajacy identyfikacje autora,
nalezy uzyskac¢ odrebnag, wyrazng zgode obejmujaca przetwarzanie i publikacje tych danych.

4. Zdjecia ,przed i po”, wyniki badan, dokumentacja medyczna i wizerunek powinny by¢ publikowane tylko po
uzyskaniu odrebnych zg6d wtasciwych dla danego materiatu.

§ 6. Korzysci za opinie

1. Jezeli autor otrzymuje rabat, prezent, materiat lub inng korzy$¢ za wystawienie opinii, korzy$¢ nie moze byc¢
uzalezniona od pozytywnej tresci ani okreslonej liczby gwiazdek.

2. Fakt otrzymania korzysci powinien by¢ odpowiednio ujawniony, jezeli ma znaczenie dla oceny wiarygodnosci
opinii.

§ 7. Prawa do tresci i dane osobowe

1. Autor o$wiadcza, ze opinia jest jego wlasng wypowiedzig i nie narusza praw 0sob trzecich.

2. W zakresie niezbednym do publikacji autor udziela Administratorowi niewytgcznej zgody/licencji na
prezentowanie opinii w serwisie. Wykorzystanie opinii wraz z petnym wizerunkiem lub w ptatnych reklamach
powinno by¢ objete odrebnym uzgodnieniem, jezeli zakres pierwotnej zgody tego nie obejmuje.

3. Dane zwigzane z opinig sg przetwarzane zgodnie z Politykg prywatnosci. Autor moze skontaktowac sie z
Administratorem na adres e-mail wskazany w § 1.

§ 8. Zgtaszanie naruszen i postanowienia koncowe

1. Osoba, ktéra uwaza, ze opublikowana opinia narusza jej prawa, zawiera dane bez odpowiedniej podstawy
albo jest fatszywa, moze zgtosi¢ sprawe na adres e-mail Administratora.

2. Administrator moze aktualizowa¢ Regulamin w zwigzku ze zmiang prawa, funkcjonalnosci serwisu lub
sposobu pozyskiwania opinii.

3. Regulamin w wers;ji 1.0 obowigzuje od dnia jego opublikowania w serwisie.
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